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Eğitimler (1/7)
DuneMount olarak dönüştürücü öğrenme deneyimleriyle birlikte bireyleri bilinçlendirmeye ve kurumsal farkındalığı arttırmak için çalışıyoruz.

Eğitimlerimizin içeriği kuruluşlar özelinde tasarlanmakta ve geleneksel eğitim modellerinin dışına çıkarak kişilere bilinmeyeni ve görünmeyeni sunmaya odaklanmıştır.

Veri Mahremiyeti ve
KVKK Eğitimi

Kurumsal
Dayanıklılık Eğitimi

İş Sürekliliği ve Afet 
Yönetimi Eğitimi

Kriz Yönetimi
Eğitimi

Siber Güvenlik
Eğitimi

Bilgi Güvenliği
eğitimi
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Eğitimler (2/7)
Veri Mahremiyeti ve KVKK Eğitimi

Kişiler veriler ve bu verilerin rıza alınarak ya da rıza alınmadan işlenmesi konusu uzun bir süredir hem Türkiye’nin hem de dünyanın gündemindeki yerini korumakta. Hatta her yeni 
teknolojik atılımda artık ilk konuşulan konular haline gelmiş bulunuyorlar. 

Gerek regülasyonlar gerekse teknolojik çözümler ise çoğu zaman hayatımızı kolaylaştırmak ama bazen de tam tersine zorlaştırmak için bir yarış içerisindeler.

Geldiğimiz noktada artık birçok kuruluş “Mahremiyet” konusuna sadece bir teknoloji ya da yasal gereksinim olarak bakmamakta. Aksine bu kavramın hayat değiştirici ve güç sağlayıcı olan 
tarafını da keşfetmiş bulunmaktalar.

İşte tam bu noktada, DuneMount olarak yıllardır bu alanda danışmanlık, denetim, teknoloji geliştirilmesi vb. faaliyetlerde bulunan danışmanlarımız ile sizlere eşsiz bir “Mahremiyet” eğitimi 
sunuyoruz.

Eğitim içeriği:

• Veri Mahremiyeti Kavramı
• Ulusal ve Uluslararası Regülasyonlar
• Kişisel Verilerin Korunması Kanunu “KVKK”

o Yasa
o Kararlar
o Teknik ve İdari Önlemler

• Mahremiyet Yönetimindeki Teknolojik Gelişmeler
• Mahremiyet ile Rekabet Avantajı Sağlamanın Yolları
• Gelecek Teknolojiler ile Mahremiyet Değerlendirmesi

Eğitim Süresi: 6 saat

*Eğitim içeriği kuruluşların talebine göre özel olarak hazırlanabilmektedir. 
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Eğitimler (3/7)
Kurumsal Dayanıklılık Eğitimi

İlk montaj hattının 1870’te kurulması sonrasında ortaya çıkan fiziksel tehditler, 1969 yılında yapılan programlanabilir kontrolör ile gelen siber tehditler ile birleşti ve bugün akıl almaz bir 
hızda gelişerek devam ediyor.

Kuruluşlar bir yandan risk yönetimini doğru yapabilmek, tehditleri belirleyebilmek için çalışırken bir yandan da ne yaparlarsa yapsın “o tehlikenin” bir gün kapılarını çalma ihtimalini de 
düşünmeden edemiyorlar.

Durum böyle olunca gelişen dünya da buna ayak uydurdu ve geleneksel ve bireysel önlemlere yeni bir bakış açısı sunan ve fiziksel, dijital ve hatta insana kadar birçok parametreyi 
bünyesinde barındıran “Dayanıklılık” kavramı tamamen hayatımıza yerleşmiş oldu.

Evet “o tehlike” bir gün gelecek. Geldiğinde kaç firma buna “dayanabilecek”?

DuneMount olarak sizleri “Dayanıklılık” kavramının en kök anlamlarından, kuruluşlarımıza, insana ve hatta kendi bireysel hayatlarımıza kadar olan etkisini anlayabileceğimiz bir yolculuğa 
çıkartıyoruz.

Eğitim içeriği:

• Dayanıklılık Kavramı
• Büyük Resme Bakış
• Dayanıklılığın Kuruluşlar İçin Anlamı
• Yasal Gelişmeler
• Teknolojik Gelişmeler ve Çözümler
• Bizleri Bekleyen “Dayanıksız” Gelecek

Eğitim Süresi: 3 saat

*Eğitim içeriği kuruluşların talebine göre özel olarak hazırlanabilmektedir.
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Eğitimler (4/7)
İş Sürekliliği ve Afet Yönetimi Eğitimi

Deprem, sel, fırtına, yangın ve daha niceleri. Kuruluşlar birçok riski ve tehdidi yönetebilirken maalesef konu doğal ya da doğal olmayan afetlere geldiğinde herkesin çaresiz olduğu bir kısım 
oluyor. 

Dünyadaki ekonomik, coğrafik ve kültürel engellere rağmen, bugün sektörlerinde öncü kuruluşlar tarafından teknoloji ve insan yedekli sistemler kurgulanıyor. Bu kurguların ön planında ise 
genellikle “teknolojiyi” görüyoruz. Ancak her ne kadar “teknolojiyi” donanım ve yazılımlar besliyor olsa da o teknolojiyi kullanacak “insanı” da hem gerçek hem de mecaz anlamda 
“besleyecek”; gıda, hijyen, elektrik ve aile bireylerinin güvenliği gibi unsurlar olduğunu da unutmamamız gerekiyor.

DuneMount olarak geleneksel süreklilik ve afet anlayışından tamamen bağımsız bir yaklaşım sunuyoruz. Yaşanan örnekler ve çıkarılan dersler özelinde kuruluşların tam olarak neleri dikkate 
almaları gerektiğini vurgulayan ve son bölümde katılımcıların bugüne kadar karşılaştıkları zorlukları katılımcılarla birlikte değerlendirdiğimiz özel bir eğitim içeriği sunuyoruz.

Eğitim içeriği:

• Yenilikçi Süreklilik ve Afet Yaklaşımı
• Süreklilik ve Afet İlişkisi
• Afet Öncesi ve Sonrası Değerlendirme Alanları
• Yaşanan Vakalar – Kötü ve İyi Uygulamalar
• Son Bölüm: Beyin Fırtınası

Eğitim Süresi: 4 saat

*Eğitim içeriği kuruluşların talebine göre özel olarak hazırlanabilmektedir.
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Eğitimler (5/7)
Kriz Yönetimi Eğitimi

Kuruluşlar iş süreçlerini etkileyebilecek riskleri öngörmek ve bu risklerin bir olaya dönüşmemesi için gereken aksiyonları çok uzun süredir almaktalar. Ancak gerek bazı risklerin sıfıra 
indirgenememesi gerekse de kuruluşların yönetmeye çalıştığı öngörülebilir risk dünyası haricindeki hayatın dinamik ve bilinmez akışı bütün bu önlemlere rağmen kuruluşları felakete 
sürükleyebilir.

Yenilenen dünyada ise artık her riski öngörmeye ve önlemeye çalışmanın yeterli olmadığı kuruluşlar ve yasa düzenleyiciler tarafından tamamen anlaşılmış bulunmakta. 

DuneMount olarak, yaşanan bir kriz durumunda kuruluşların bu krizi en iyi nasıl yönetebilecekleri, yapılacak hazırlıkların (dokümantasyon, simülasyon ve egzersizler) neler olduğu ve 
kuruluş dışındaki hangi parametrelerin (sosyal medya, basın, hissedar ilişkileri vb.) değerlendirilmesi gerektiğine dair uçtan uca bir eğitim içeriği sunmaktayız.

Eğitim içeriği:

• Kriz Yönetimi Kavramı
• Kuruluşların Dikkate Alması Gerekenler
• Kriz Destek Ekiplerinin Önemi ve Hazırlığı
• Üst Yönetimin Önemi ve Hazırlığı
• Yasalar ve Yönetmelikler
• Yaşanmış Vakalar ve Öğrenilmiş Dersler

Eğitim Süresi: 4 saat

*Eğitim içeriği kuruluşların talebine göre özel olarak hazırlanabilmektedir.
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Eğitimler (6/7)
Siber Güvenlik Eğitimi

Tamamen dijitalleşen ve sadece insanların değil artık makinelerin de birbirleri ile konuşabildiği, risklerin, tehditlerin ve zafiyetlerin neredeyse sonsuz varyasyona gittiği bu çağda, siber 
güvenlik kuruluşların en çok önem vermesi gereken başlık haline gelmiş bulunuyor. 

Her ne kadar güvenlik alanındaki teknolojik gelişmeler içimizi rahatlatıyor olsa da siber güvenlik çözümlerine ait teknolojilerin asla teknolojinin kendisi kadar hızlı gelişemediğini biliyoruz. 
Ayrıca bu teknolojileri kullanan “insan” faktörü riskinin de sıfıra indirgenemediğini unutmamak gerekiyor.

DuneMount olarak, siber güvenlik çerçevesinde oluşturduğumuz eğitimimiz içerisinde hem günümüzün güvenlik teknolojilerine hem de bu teknolojileri kullanan kişilerin olması gereken 
farkındalık seviyelerine ilişkin değerlendirmeler yaparak kuruluşları daha güvenli yarınlar için hazırlıyoruz.

Eğitim içeriği:

• Siber Güvenlik Kavramı ve Etki Çerçevesi
• Siber Güvenlikte Süreç Odaklı Yaklaşım
• Siber Güvenlikte Teknoloji Odaklı Yaklaşım
• Gelecek Dünya ve Olası Riskler
• Yaşanmış Vakalar ve Etkileri
• En Kritik Bileşen: İnsan

Eğitim Süresi: 4 saat

*Eğitim içeriği kuruluşların talebine göre özel olarak hazırlanabilmektedir.

© 2023 DuneMount . Tüm hakları saklıdır.



Eğitimler (7/7)
Bilgi Güvenliği Eğitimi

Francis Bacon’ın “Bilgi güçtür.” (“Knowledge is power.”) sözünün etkisi 400 senedir ilk kez bu kadar güçlü bir şekilde hissediliyor. İnsanoğlunun yarattığı günümüz dünyası artık bilgisiz 
yönetilemeyecek ve geliştirilemeyecek boyutlarda. Hatta bilgi olmadan bu dünyanın bildiğimiz halinin yok olması kaçınılamayacak bir sonuç haline gelmiş durumda. İşte bu dünyada Francis 
Bacon’un sözü gerçek anlamını gösteriyor. 
 
Bilgi üretimi ve üretilen bu bilgiden yeni bilgilerin üretilmesi artık insanlığın temel süreçlerinden biri. Kuruluşlar bu bilgileri üretmek, elde etmek ve bu bilgileri kullanarak yeni teknolojiler, 
pazarlar ve takipçi kitleleri yaratabilmek için bir yarış halinde. 

Ancak unutulmamalıdır ki güç aynı zamanda büyük sorumluluk da demektir. Çünkü bilginin bu kadar değerli olduğu bu dünyada oyunu sadece kuralına göre oynayan oyuncular 
bulunmuyor. Aksine kuralına göre oynamayan ve bu bilgileri illegal yollarla ele geçirmeye çalışan ve bilgiyi kendi çıkarları için kullanmaya çalışan büyük bir kesim (“saldırganlar”) 
bulunmakta. Tabii ki bu saldırganlar bilgiyi ele geçirdiklerinde bu bilgiyi her zaman olduğu şekilde de kullanmıyor. Bazen değiştirilip kitleler yanlış bilgi ile manipüle edilirken bazen de bir 
şantaj kozu olarak kullanabiliyorlar.

DuneMount olarak, bilgi güvenliğinin günümüz dünyasındaki yerini hem fiziksel hem de dijital olarak değerlendiren ve yenilikçi önlemlerle kullanıcıların farkındalığını arttırmayı hedefleyen 
bir eğitim içeriği sunuyoruz.

Eğitim içeriği:

• Bilgi Güvenliği Kavramı, Önemi ve Yaklaşımı
• Bilgi Güvenliği Etki Alanı
• Bilgi Hırsızlığına Farklı Bir Bakış
• Ulusal ve Uluslararası Yasalar
• Alınabilecek Önlemler ve Teknolojiler

Eğitim Süresi: 4 saat

*Eğitim içeriği kuruluşların talebine göre özel olarak hazırlanabilmektedir.

© 2023 DuneMount . Tüm hakları saklıdır.



İLETİŞİM



Serdar Karaman || CDPSE, ISO27001/ISO22301 LA, D1&D2 LA 

DuneMount Kurucu
Serdar Karaman 2011 yılında Bahçeşehir Üniversitesi Bilgisayar Mühendisliği Bölümünden mezun oldu. 

Mezuniyeti sonrasında ise sırasıyla TAC A.Ş., Akbank T.A.Ş., Avea Telekomünikasyon A.Ş., Türk Telekomünikasyon A.Ş. ve Deloitte firmalarında iş 
sürekliliği, bilgi teknolojileri sürekliliği, kriz yönetimi,  operasyonel risk yönetimi, siber dayanıklılık, siber güvenlik ve bilgi güvenliği gibi başlıca alanlarda 
görev aldı ve danışmanlık kariyeri boyunca sektörde +200 firmaya danışmanlık verdi. 

2023 yılında güvenlik danışmanlığı hizmetlerini odak noktasına alan DuneMount danışmanlık firmasını kurmuştur.

İletişim

İletişim
Mobile: 0 555 479 72 31
E-Mail: serdar.karaman@dunemount.com
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